
Unabhängig von Ihren Produkten oder Dienstleistungen, ist ein

nachhaltiger Service essenziell — nur so können Sie neue

Kundenbeziehungen generieren oder bestehende stärken. Kommen

Sie jetzt weg von Papierkatalogen und handschriftlichen Notizen und

hin zu digitalen Online- und Offlinelösungen, welche Ihren Alltag

erleichtern.

Die Digitalisierung beginnt mit einer Änderung des Mindsets.

Das SAP-Portfolio ist im Bereich Service sehr flexibel und

umfangreich. Mit den SAP-Applikationen Service Cloud, Field Service

Management und S/4HANA Service lassen sich viele verschiedene

Szenarien umsetzen. 

Mit den skalierbaren, robusten und benutzerfreundlichen

Anwendungen können alle Prozesse — getriggert durch die

verschiedensten Kanäle wie vernetzte Maschinen, E-Mail, Telefonie,

Endkunden-Portal, Social-Media — durch Ihre Anwender einfach und

effizient durchlaufen werden.

Wir machen Ihr Service digital!

Unsere CRM-Guides beraten Sie gerne zu den einzelnen

Applikationen (stand-alone oder integriert). Wenn Sie weiterführende

Informationen erhalten oder gerne eine Lizenzanfrage stellen

möchten, nutzen Sie bitte unser Kontaktformular.

Welche SAP-Applikation ist für Ihre
Service-Prozesse die Richtige?
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Service 4.0 mit SAP

Schon gewusst?
Jeden Monat widmen wir uns

einem ganz besonderen Thema,
von dem wir glauben, dass es

nicht nur uns, sondern auch Sie
bewegt. Schauen Sie deshalb
regelmässig in unseren CRM-

Blog.

WWW.ADVANIS.CH

Vogelsangstrasse 15
CH-8307 Effretikon

info@advanis.ch
+41 52 355 35 35

https://www.advanis.ch/kontakt/
https://www.advanis.ch/news/
https://www.advanis.ch/

